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Terveyden-
hoidossa

Konkreettinen lista kayttotapauksista,

joissa

helpottaa ja tehostaa
terveydenhoidon paivittaista
tyota.
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Medicine

Nurse: Bob
Time: 13:15
Time spent:  01:02 min

Cleaning

Turning the patient
Nurse: Bob

Time: 13:17
Time spent:  00:32 min




Paikannuksen
hyotykaytto
terveydenhuollossa
on kasvava trendi.

Terveydenhuollon johtamisessa ja organisoinnissa
on paivittaisia haasteita, joita voidaan helpottaa
sisapaikannustekniikalla.

Kyse on terveydenhuoltolaitoksen tyon jarkeistamisesta. Sisatilapaikannus
auttaa keskittymaan olennaiseen; laadukkaaseen hoitoon.

TN
Sisatilapaikannusjarjestelma voidaan asentaa myos vanhoihin rakennuksiin, | |

asennus on helppoa, eivatkd UWB (Ultra Wide band) -paikannuslaitteet hairitse
herkkia sairaalalaitteita lainkaan, niitd on sairaalaymparistdissa taysin turvallista
kayttaa.

Sisatilapaikannus vahentaa riskitilanteita, parantaa tyoturvallisuutta seka sdastaa
aikaa ja rahaa. liwarilla on myds paras sijaintiin perustuva hoitajakutsu, jonka olet
koskaan nahnyt!

Sisatilapaikannus tekee nakymattéman nakyvaksi kertoen datalla, mita emme arjessa nae.
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Luotettava
huonepaikannus

' .
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Suoran hoidon
automaattinen mittaus

Q\\

Valiton hoitajakutsu ja
halytyksen paikannus

o

0

Sairaalainfektioiden
hallinta
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Reaaliaikainen
poistumishalytys

©

Helppo integrointi ja
jarjestelman asennus
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liwarin hoitajakutsujarjestelma lyhentaa
kommunikaatio- ja vasteaikaa hatatilanteissa.

1. Asukkaan rannekkeessa on painike, jota
painamalla asukas voi kutsua hoitajaa.

2. Myos hoitajat voivat kutsua toisiaan apuun
oman seurantataginsa napilla.

3. Hoitajat saavat ilmoituksen kutsusta liwari Care
-sovelluksesta puhelimiinsa ja ndkevat, mista
kutsu tulee.

ja tyétyytyvaisyytta.

Langaton hoitajakutsu puhelimiin

Hatatilanteissa on erityisen tarkeaa saada apua valittdmasti
paikan paalle. Vaatteisiin kiinnitetyn tai kaulassa roikkuvan,
paikantavan hatapainikkeen avulla vartijat tai muut hoitajat
tietdvat heti, mista avunpyyntd tulee ja osaavat saapua
oikeaan paikkaan viipymatta. Tietoisuus avun nopeasta
saatavuudesta lisda tyontekijdiden psyykkista turvallisuutta

Katso liwarin
hoitajakutsujarjestelman
demovideo:

%*a@

HOITAJAKUTSU »

Kuvassa on linkki iiwari.com/
hoitajakutsu -sivulle joko
klikkaamalla tai kuvaamalla
QR-koodin.

Helppokayttodinen, kehitetty yhdessa hoitajien

Kutsu kuittaantuu automaattisesti, kun hoitaja
saapuu paikalle.

Paikannukseen perustuva toimintavarma
jarjestelma.

"Tamaé on paras hoitajakutsujérjestelmd, jota olen koskaan kayttédnyt. Olen ollut
alalla yli 30 vuotta. Néemme, missé asukkaat ja tyotoverit liikkuvat, ja hoitajat voivat
helposti kutsua apua tarvittaessa. Suosittelen tata jarjestelmaa kaikkialle. Tama on
hyvé systeemi!" — Hoitokoti Lahteen yksikkdpaallikké Marja-Liisa Tervo
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https://www.iiwari.com/fi/toimialat/terveydenhoito/hoitajakutsu/

Laitteiden paikkatieto tehostaa ty6ta ja
parantaa potilasturvallisuutta

Tavaroiden turhasta etsiskelysta voi syntya
vaaratilanteita ja ainakin siita kertyy yllattavan
paljon ylimaaraista kavelya paivittain ja siten
merkittava maara tuottamatonta tyota. Kyse

voi olla niin yhteisen tv:n kaukosaatimen kuin
kuljetettavan sairaalalaitteen tai huoltohalytyksen
antaneen laitteen etsimisesta. Suuressa
sairaalassa tai hoitolaitoksessa on tuhansia
kannettavia 14&kinnallisia laitteita ympaéri laitosta.
Paikannusjarjestelma mahdollistaa reaaliaikaisen
ohjauksen ja seurannan ja tarjoaa luotettavaa
tietoa laakinnallisten laitteiden sijainnista, tilasta ja
laitekohtaisesta huollosta.

Naiden tuhansien laédkinnallisten laitteiden
jatkuva seuranta parantaa merkittavasti laitoksen
toiminnallista ja taloudellista tehokkuutta ja
henkil6ston kykya jatkaa laadukasta hoitoa

Locating items

TV remote control

potilasturvallisuus séilyttaen.
liwarin paikannusjarjestelma sisaltaa laakinnallisiin
laitteisiin kiinnitetyt paikantimet ja seindan tai
kattoon kiinnitettavat ankkurit. Jarjestelma seuraa ®
tavaroiden, laitteiden ja henkildiden sijaintia
reaaliajassa.
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Real-time Positioning View

N
A

liwarin hallintapaneelin avulla kayttajat voivat nahda
tavaroiden/laitteiden/henkilokunnan reaaliaikaisen
sijainnin, tehda hakuja tai kayttéraportteja.

Tarkka digitaalinen laitteiden inventoinnin hallinta
on valttamatdnts, jotta rajallisista resursseista
saadaan kaikki irti. Kuinka monta hengityslaitetta
sairaalassa on? Kuinka moni on hyvassa kunnossa?
Kuinka monta on kaytdssa? Ja missa ne ovat?

Enta sangyt tai pyoratuolit? Ladkarikeskukset,
sairaalat yms. hoitavat monimutkaista toimintaa, ja
paikannuksen avulla niitd voi tukea nykyaikaisella ja
yhteensopivalla digitaalisella hallintajarjestelmalla.

Monesti néitd tavaroiden etsimisen kdyttdtapauksia
vahatelldan, kunnes mitataan niihin kuluva tydaika.
Vuodessa téllaiseen etsiskelyyn kuluva tydaika
tarkoittaa jo merkittdvaa summaa rahaa ja se
alkaakin kiinnostaa laitoksen johtoa. Nainkin pieni
asia liittyy potilasturvallisuuteen; kun tavaroiden
paikka on heti tiedossa, hoitajien tydaikaa ei mene
tavaroiden etsiskelyyn ja heille jad enemman aikaa
kaikkein tarkeimpaan, eli hoitotydhon.
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Teknologia osaksi hoitajamitoitusta

Terveydenhuoltolainsdddannodn kiristyessa on tarkeaa mitata
potilaiden todellisia hoitoaikoja ja maaritettya sairaanhoitaja/
potilas -suhdetta seka reaaliajassa etta pitkalla aikavalilla.
RTLS:n avulla keratyt tiedot ovat tarkkoja ja perustuvat
todellisiin potilaskdynteihin ja todellisiin eikd suunniteltuihin
ty6aikoihin. Huomioitavaa mm. vanhustenhoidon laitoksissa
on, ettd omaiset ovat erittain kiinnostuneita tasta tiedosta.
Hoitouseuden todistaminen voi olla hoitolaitokselle tarpeellista
myds oikeusturvan nakdkulmasta.

Tarkkaa dataa tyon jakautumisesta ilman manuaalista kirjaamista

Paikannusjarjestelma mittaa hoitajien ja asukkaiden - ~
valista vuorovaikutusta automaattisesti — ilman
ylimaaraisia toimenpiteitd. Sen avulla ndhdaan:

Ynwari

¢ Kuinka paljon aikaa hoitajat viettavat asukashuoneissa,
kaytavilla tai toimistossa

Room visits over 24hr Room 11 visits over 24hr

Resdent Aoorn Visits $h £1min Rencant 11 vises 20 22 min

¢ Hoitajan ja asukkaan laheisyys yleisissa tiloissa (esim. = -
alle 2 metrin etaisyydelld)
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Duration [min]

*  Virikkeellinen yhdessaolo asukkaiden kesken

Duration [Hour]
=

* Hoitajan l&sndolo tiloissa, kuten ruokasalissa, yhteisten
aktiviteettien aikana
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*  Hoitajien paivittéin kulkema matka TRnNeeresgzpRIRTEALR T3 e i e Wl b e

Time of Day [h]
*  Kuka hoitaja hoitaa asukasta milloinkin ja kuinka
pitkén ajan

o Mika on asukkaan kokonaishoitoaika \

Tarkka kvantitatiivinen muutoksen mittaus uudistuksissa

Hoivakodeissa ja sairaaloissa voidaan mitata hoitajien paivittain kdvelemat matkat seka suoran hoitoajan
suhde hallinnolliseen tydhdn ennen ja jalkeen jonkin digitaalisen palvelun tai muun muutoksen kayttédnottoa.
Paikannuksen avulla saadaan vastaansanomatonta dataa, miten esim. raportointi tekoalyratkaisulla muuttaa
[&hihoivan ja hallinnollisen tydn suhdetta.

Time usage of one nurse in an 8-hour workday. After the implementation of a new technology.
Before the implementation of a new technology. 7
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3 Graafin luvut
ovat esimerkkeja
2 2 perustuen Euroopan
ikdantymisverkoston
1 (European Aging Network,
6 4 EAN) tutkimukseen

2023-2024) joka palasti,
Day 1Day 2Day 3Day 4Day 5Day 6Day 7Day 8Day 8 Day' Day Day Day Da}.I Day 1Day 2Day 3Day 4Dﬂv 5Day 6Day ?Dav ﬂDﬂv a Da\f Dav Dﬂv Dﬂs’ Dﬂy (etté eumop;ﬁa;stajas I

hoivatyontekijat kayttavat

. . . X paivittain jopa kaksi tuntia
mmm Resident Room (Direct Care) sss Common Areas (Direct Care) mem Hallway (Walking) = Office (Administrative Work) ——Direct care together dokumentointiin,
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Terveydenhoidossa on useita erilaisia kohderyhmig, joiden ‘
fokus sisatilapaikannuksen kayttéon on keskenadan erilainen.

Useita eri kohderyhmia

Sairaanhoitajat, huoltotyontekijat

Haaste: Tavaroiden, laitteiden, potilaiden ja tydtovereiden I6ytaminen

Kuvaus: Suuremmissa rakennuksissa voi olla kymmenia huoneita, satoja

potilaita ja tuhansia esineita. Tyontekijdille voi olla ikdvaa joutua

etsiskelemaan erilaisia tavaroita paivittaisessa tydssaan. =]

Esimerkkeja:  Huoltotydntekija etsii rikkingista diagnostiikkalaitetta. PliELe
Sairaanhoitaja etsii tyOtoveria tai yhteiskdytdssa olevaa laitetta.

Ratkaisu: Tarkeimpiin kohteisiin seurantalaitteet. Henkilokunnalle
helppokayttoiset mobiilit kayttoliittymat, jotka nayttavat kohteiden,

TV remote control

tehtavien ja ihmisten sijainnit ja statuksen. =

Tavoite: Tavaroiden ja laitteiden turhauttavaan etsiskelyyn kuluvan ty6ajan

minimointi. Laitoksen toiminnallisen ja taloudellisen tehokkuuden
parantaminen. Tyontekijéiden tuottavuuden, tyotyytyvaisyyden ja
motivaation lisddminen.

@ ® @ @ ® ® @
Haaste: Kuinka varmistaa tyo- ja potilasturvallisuus hatéatilanteissa

Kuvaus: Hatéatilanteessa apu ohjataan oikeaan paikkaan automaattisesti ja nopeasti.

Esimerkki: Sairaanhoitaja kohtaa tilanteen, joka vaatii nopeaa reagointia ja kollegoiden apua.

Ratkaisu: Seurantatagit hatapainikkeella henkilokunnalle ja potilaille. Hoitajilla on langaton hoitajakutsujarjestelma

ts. koko laitoksen tilannetieto koko ajan kdnnykassaan. Hatdapukutsu kuittaantuu automaattisesti, kun
hoitaja saapuu paikalle.

Tavoite: Apua saa napin painalluksella 24/7. Seka ty0- etta potilasturvallisuus paranevat.
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Haaste: Tyontekijéiden tyon painopisteen tunteminen.

Terveydenhoidon yksikoiden johtajat

Kuvaus: Terveydenhoidon yksikoisséa on jatkuva paine resurssien
puutteen vuoksi. Potilaat halutaan hoitaa mahdollisimman
hyvin ja kdyttaa tydaikaa suoraan hoitotyéhén hallinnollisen

potilaita vai meneekd heidan aikansa siivoukseen tai muihin
toihin.

Esimerkki: Sairaalassa otetaan kaytt66n tekoalypohjainen

RN
tyon sijaan. Esimiehen tulee tietda, hoitavatko sairaanhoitajat %

raportointijarjestelma. Haaste on todistaa, miten paljon (

jarjestelma saastaa hallinnolliseen tydhdn aiemmin mennytta

Total visit durations in each distinct area type, week 30

aikaa suoralle hoitotydlle.

Ratkaisu: Tybntekijoiden ja potilaiden paikannus mittaa automaattisesti

hoitajien kdveleman matkan, suoran hoitoajan maaran (hoitajan

Zone type

ja potilaan tagin laheisyys) seka hoitajien viettaman ajan esim. !
toimistossa. Mittaus aloitetaan ennen uuden digitaalisen Uphowplep spaces
palvelun tai muun muutoksen kayttédnottoa, jotta saadaan
vertailudataa muutoksen jalkeiseen aikaan.

Summa — Total duration in hours

Paikannuksen avulla saadaan vastaansanomatonta dataa,

esim. miten raportointi tekoalyratkaisulla muuttaa lahihoivan

ja hallinnollisen tyén suhdetta. Kayttajien ja kayttajaryhmien tydpainotus. Kuvasta nakyy, etté tyontekijat
viettavat melko paljon aikaa kaytavilla tehtavien valilla kavellen.
Pitaisiko tehtévia tai potilashuoneita jarjestaa uudelleen?

N Haaste: Kuinka paljon huomiota tietty potilas tai tehtava saa.

Jakautuvatko tyot tasapuolisesti ja onko laskutus
oikeudenmukaista?

Patient visits by care-givers, duration in hours

Kuvaus: Jotta asiat sujuisivat, tydtehtavien jako ja potilashuoneiden
valinta tulee optimoida.

Esimerkki:  Esimiehen on tiedettava, kuinka paljon huomiota tietyt
tehtavat ja potilaat vaativat ja saavat, voidakseen tehda
viisaita tehtavanjakoja ja henkildstépaatoksia. Hoitoisuuden
mittaus on tarkeda myos oikeudenmukaisen laskutuksen

nakdkulmasta.

J

Ratkaisu: Hoitajien tyopéivan aikana kertyy automaattisia
Yksittaisen potilaan saama hoitoaika viikossa. Miksi potilas 13
vaatii niin paljon huomiota? Mité tapahtuu?

Pitsisik tehtivit tai potilashuoneet jérjestas uudelleen? poistuminen. Eri tehtévien raportointi on puoliautomaattista,

paivakirjamerkintdja kuten potilashuoneeseen saapuminen/

ne kuitataan heti potilashuoneesta poistuttaessa.

Hoito- ja kunnossapitotdiden maara ja henkildston erittely kohdistuen
yksittéiseen potilaaseen tai tilaan. Téssé saatamme néhda edellisessa
esimerkissa mainittuun potilaaseen 13 liittyvan selityksen. Patient care-gyree atestion  hours. week 30

Onko potilaan 13 I ion henkildstoryhmajako oikea? e o !

-
-
-

|“|

Tiedolla johtaminen onnistuu vasta sitten, kun
tilanne on oikeasti tiedossa ja tarkemmasta !
datasta on ldydetty ilmididen juurisyyt.

5
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Terveydenhoidon yksikoiden johtajat ‘

Haaste: N&hda yhdella silmayksella, mihin kaikki ty6 keskittyy

RN
Kuvaus: Ymmartaakseen tyon yleisen painopisteen yksikdn paallikolla tulee | ‘

olla hyva kokonaiskuva kaikkien tyontekijéiden liikkeista.

Esimerkkeja: Yksikodn paallikolla tulisi olla kokonaisymmarrys siitd, missa on eniten

toimintaa ja jakautuuko tyd tasapuolisesti eri osastojen kesken.

Ratkaisu: Paikantimet tyontekijoille seka tehokkaat

kayttoliittymat, jotka auttavat osoittamaan tyén
painopisteen.

Hoito- ja huoltohenkil6ston tydaika tietyilla yksikon alueilla.
Pitaisiko A- ja B-potilaat tulevaisuudessa sijoittaa Idhemmaéksi osastoa
C (sairaanhoitajien taukotila ja toimisto), jotta sairaanhoitajien kévelyyn
kayttdma aika minimoidaan?

Terveydenhoidon johtajat

Patient visits by care-givers, duration in hours

Eri yksikdiden seurantaa ja suorituskykya

v

on helppo vertailla, koska dataa pystytéan e

ol

ERTRERGCERERARERERRRERENESE

ryhmittelemaan jarkevasti. ~

Suunniteltujen tai tahattomien henkildsto-,

HHHE

suunnittelu- tai toteutusmuutosten

i

kokonaisvaikutus voidaan ndhda usean oo s s m e - -

kohteen kollektiivisista tiedoista kerralla. \ J

3
H
H
i
H
H
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Asukkaan/potilaan omaiset ja laheiset

Haaste: Saako omaiseni sen hoidon, mita han tarvitsee?

omaisille, ettd potilaaseen on kiinnitetty riittdvasti hu

Esimerkkeja: Dataa huomion tasosta voidaan tarjota omaisille pyytamattakin.

RN
Kuvaus: Paikannusta kayttadmalla on helppo todistaa potilaalle ja potilaan
omiota. | ‘

Luotettava data hoidon useudesta ja kdyntien maara
laitoksen oikeusturvan kannalta arvokasta.

std on myos

Ratkaisu: Seurantalaitteet tydntekijoille ja vydhykehalytykset, jotka osoittavat

huomion tason potilasta kohden.

s
20
15
£
-
5§10
5
g
5
Kuvassa hoitajan vierailut potilaan 3 huoneessa viikolla 30.
Voidaan vaittaa, etta potilaaseen on kiinnitetty liian véhan ‘l
huomiota 27.ja 28. heinakuuta. 0 i e

Care-taker visits or patient 3 in week 30

Tag Name ®Blue - Group 4 ® Department manager ® Green - Group 2 ®Key 1 ®Red - Group 3

i ( |
Jul 28 Jul 29 Jul 30 Jul 31
Beg

paljon hoitajien ai

Datan avulla on helppo nayttaa, kuinka

kaa kukin potilas saa.
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liwarin
paikannusjarjestelma

Teknologiamme tarjoaa tavaroiden, laitteiden ja
ihmisten reaaliaikaisen ndkyvyyden sisatilassa
seka tehokkaan analytiikka- ja suunnittelutydkalun
tdman saavuttamiseksi. Jarjestelmamme toimii
itsendisena tai tdydentaa olemassa olevaa
jarjestelmaasi ja antaa paremman nakemyksen
yrityksesi toimintoihin kuin ennen.

®
®
o
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o
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Signaalin kulku

Sisétilapaikannusjarjestelma muodostetaan
kiinnittdmalla tukiasemia kattoon tai seiniin.
Seurattavissa kohteissa on seurantatagi, joka
kommunikoi tukiasemien kanssa UWB (Ultra Wide
Band) signaalien avulla.

Verkko suunnitellaan taysin tarpeidesi mukaan.
Olemme asentaneet jarjestelmia alle 1 tyopaivassa,
niin helppoa se on.

liwarin tagi

liwarin tagi on pieni patterikayttdinen laite, joka
voidaan kiinnitta4 jaljitettdvaan kohteeseen tai
matkapuhelimeen ja se kommunikoi paikannusverkon
kanssa.

Tukiasemaverkko

Paikannusverkko koostuu paatukiasemista ja
tukiasemista, jotka vaihtavat paikannussignaaleja
tagien kanssa.

Gateway

Gateway on sivuston ydinlaskentalaite. Se
hallitsee paikallista paikannusjarjestelmaa, keraa
paikannustietoja ja valittaa ne pilvipalveluumme
verkkoyhteydella.

liwarin pilvi

Tiedonhallintajarjestelma tallentaa paikannustiedot,
huolehtii tietojen kasittelysta ja hallinnoi kaikkia
paikannusjarjestelmien sijaintipaikkoja.

Kayttajan sovellus

Paikannustietojen visualisointia varten on
helppokayttdinen kayttoliittyma (liwari Dashboard).
Julkinen API on saatavilla ohjelmistokehitysta varten.
Sovellukset kehitetddn asiakkaan tarpeiden mukaan.

VIIWARI



Teemme ndkymdttomdstd ndkyvdd!

Sisdtilapaikannuksen edelldkdvijan liwari Tracking
Solutions Oy:n juuret ovat VTT:IId ja sen pitkdllisessa UWB:n
tutkimuksessa. liwari innovoi UWB-teknologiaan perustuvia

kustannustehokkaita verkkoratkaisuja ja tuotteita yha
tarkempaan ja luotettavampaan sisdtilapaikannukseen.

Jos haluat tietaa lisaa terveydenhoidon
paikannusratkaisuista, ala eparoi ottaa yhteytta.



https://www.iiwari.com/fi/ota-yhteytta/

